GIMENA VELAZQUEZ

5578892919

gimenavelazquez12@outlook.com

RESUMEN PROFESIONAL

Actriz, influencer y creadora de contenido

HISTORIAL DE EMPLEO

Abril 2018 — Marzo 2019 e-conicerge, Papaya Playa Project.

Tulum, Quintana Roo

Se centra en proporcionar asistencia a los huéspedes de manera digital, usando
plataformas en linea, aplicaciones moéviles o sistemas de mensajeria. A diferencia del
concierge tradicional, que interactta en persona con los huéspedes, ele-
concierge ofrece sus servicios de manera remota, facilitando una experiencia mas
moderna y eficiente.

Septiembre 2020 — Abril 2021 recepcionista “The derma bar”

Toronto, Ontario, Canada

Ser recepcionista en una clinica de medicina estética implica una variedad de tareas
enfocadas en brindar un servicio al cliente de calidad, gestionar la parte administrativa y
asegurar que las operaciones diarias de la clinica se desarrollen de manera eficiente.


mailto:gimenavelazquez12@outlook.com

EDUCACION

Prescolar (1ro — 3ro) Colegio Stratford

Primaria (1ro — 5to) Colegio Stratford

Primaria (6to) Colegio Espanol de Morelos

Secundaria (1ro — 3ro) Colegio Espariol de Morelos

Preparatoria (1ro) Toronto High School

Preparatoria (2do — 3ro) Instituto Azteca de formacién empresarial
Universidad Centro de Educacion Artistica de Televisa

DESTREZAS/HABILIDADES

e Empatia al cliente

e Actitud positiva

e Comunicacion efectiva
e Trabajo en equipo

e Gestion de agenda

e Manejo de software

IDIOMAS

Espafiol 100%
Inglés 90%



