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Estudios socioeconómicos
Convenios pago en parcialidades
Inspecciones
Rutas visitadas
Notificaciones a usuarios morosos mayores
Notificaciones a clandestinos
Notificaciones a desperdicio de agua
Cortes
Usuarios atendidos en oficina
Abonaron a Convenio
Liquidaron adeudo
Cantidad ingresada
Juicios laborales en trámite
Actas administrativas
Apercibimientos
Amonestación
Aviso de Rescisión
Convenio terminación relación laboral
Informes a autoridades
Quejas recibidas
Acciones a solicitud de las Direcciones:

• Elaboración de 3 denuncias robos a pozo.
• Elaboración de 2 convenios de pago por adelantado.
• Desahogo de pruebas Exp. Laboral 904/11/16
• Elaboración de oficio de solicitud condonación de registro de catastro del predio

en donde se encuentra ubicada la PTAR Poniente.
• Elaboración de dos actas de Reunión de Consejo Directivo.
• Elaboración contratos de arrendamiento de oficina central
• Trámites para inscripción en el Registro público de la propiedad el predio en donde

se ubica la PTAR Poniente.
• Presentación a Autodeterminación IMSS.
• Recepción de quejas de usuarios las cuales se canalizaron a Dirección General.
• Se apoyó al Programa de Caja Itinerante de la Dirección Comercial con personal

para elaboración de convenios de pago de adeudo en parcialidades.
• Apoyo a la Dirección Administrativa n la icios.
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